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CONTRATO N.º 150.25.4.0361    Vigencia: 2025 
 
NOMBRE DEL CONTRATISTA: E.S.E Hospital Departamental San Rafael de Risaralda  
 
INFORME CORRESPONDIENTE AL MES: Mayo 

OBJETO DEL CONTRATO: contratar las actividades del plan de salud pública de intervenciones colectivas del municipio de 

Risaralda 

OBLIGACIONES CONTRACTUALES 
Se listan cada una de las obligaciones suscritas en el contrato 

ACTIVIDADES REALIZADAS 
Se describen las actividades realizadas por cada obligación 

contractual 

Obligaciones Generales o Especificas 

13. PROCESO DE INFORMACIÓN EN SALUD, que contribuyan a 
la prevención y control de la tuberculosis; mensajes de prevención 
e identificación de factores de riesgo en pacientes con infecciones 
asintomáticas, identificación de signos y síntomas de alarma que 
indiquen consultar al sistema de salud, importancia del diagnóstico 
oportuno y la adherencia al tratamiento. Jornada informativa diurna. 

La Estrategia planteada es Procesos educativos, “poniendo freno a 

la tuberculosis”, el cual está diseñada para realizar 22 procesos 

educativos; este informe hace referencia al 13° proceso informativo 

realizado en el barrio Pio XII, el día 13/05/2025 en el horario de 

2:00 pm a 5:00 pm, donde el objetivo era educar y dar a conocer 

qué es la tuberculosis, cómo prevenirla, síntomas, y la importancia 

de la adherencia al tratamiento.  

La convocatoria se realizó de igual forma en las anteriores a través 

de las redes sociales, pero al llegar al sí tiene asignado para colocar 

el punto informativo se evidenció que la comunidad está un poco 

dispersa, aparte de esto, el clima no favoreció la jornada debido a 

que se presentaron lluvias; pero eso pues no impidió realizar la 

jornada propuesta para el la tarde, teniendo en cuenta que se 

encontraban las viviendas cerca al punto informativo y se podría 
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realizar una convocatoria casa a casa y en este momento también 

dar la información propuesta sobre la tuberculosis. 

Al realizar esa jornada con esta metodología, se logran realizar los 

12 procesos informativos de forma individual; en los cuales no se 

logra captar sintomáticos respiratorios, por lo cual no se realiza la 

canalización al servicio de consulta externa del hospital; teniendo en 

cuenta esto a toda la comunidad se le brinda información sobre los 

signos de alarma que se deben de tener para sospechar de 

tuberculosis y en caso tal consultar a tiempo, ya que,  un diagnóstico 

a tiempo mejora el pronóstico del tratamiento. Los síntomas de 

alarma en los que se educaron fueron: tos persistente por más de 3 

semanas, con presencia de flema y/o sangre, pérdida de peso de 

forma involuntaria, pérdida del apetito, fiebre, sudoraciones en la 

noche, hacen sospechar que no es una gripa cualquiera y que se 

necesita realizar una consulta con medicina general para descartar 

cualquier patología en los pulmones. 

La jornada se logró realizar con éxito a pesar de las condiciones 

climáticas, en donde la participación de la comunidad fue muy 

importante ya que uno de ellos mencionaba, qué hace algunos años 

un conocido tuvo tuberculosis, y que para él fue muy impactante 

porque consideraba que la enfermedad ya no existía o que sólo le 

daba a los niños, por lo cual sí evidencia la importancia de que todo 

mundo conozca sobre esto y que se genere una consciencia en la 

comunidad de que la tuberculosis sigue entre nosotros y que puede 

llegar a ser mortal. 
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El ciclo de vida de adultez fue el que presentó mayor participación 

en esta jornada, quienes también realizaban la convocatoria a sus 

vecinos y se interesaban por aprender sobre la tuberculosis. 

Siendo las 5:00 pm, si la culminación a este proceso informativo 

perteneciente a la estrategia, poniendo freno la tuberculosis. 

Observaciones: Ninguna 
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